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The following is a partial list of companies who exhibited at our conferences 

1 CORP 
ABS CONSULTING 
ABS QUALITY EVALUATIONS, INC. 
ADVANCED IDENTIFICATION MANAGEMENT 
AIAG 
AMERICAN QUALITY RESOURCES, INC. 
AMERICAN SUPPLIER INSTITUTE 
ANALOGIC 
APTECH INFORMATION SYSTEMS 
AQSR INTERNATIONAL, INC. 
ASQ 
BBI QUALITY SOLUTIONS 
BOEING HOMELAND SECURITY & SERVICES 
BREAKTHROUGH MANAGEMENT GROUP 
BROWN & ASSOCIATES QUALITY CONSULTING 
BSI AMERICA, INC. 
BVQI 
CALIFORNIA MANUFACTURING TECHNOLOGY CENTER (CMTC) 
CANADIAN GENERAL STANDARDS BOARD 
CEEM 
CIMWORKS 
CMTC 
CONCURRENT TECHNOLOGIES CORPORATION 
CONWAY MANAGEMENT COMPANY, INC. 
CRS REGISTRARS, INC. 
CYCLE TIME MANAGEMENT, INC. 
DATAMYTE ‐ ROCKWELL AUTOMATION 
DATANET QUALITY SYSTEMS 
DAVY INTERNATIONAL 
DECISION SYSTEMS, INC. 
DET NORSKE VERITAS IND., INC. 
DNV CERTIFICATION, INC. 
DQS, INC. 
ENTELA, INC. QSRD 
EROOM TECHNOLOGY, INC. 
EXCEL PARTNERSHIP, INC. 
FLORIDA MEP 
GLOBAL QUALITY ASSURANCE INC 
GOAL/QPC 
HARRINGTON GROUP, INC. (THE) 
HEALTHCARE QUALITY CERTIFICATION BOARD OF NAHQ 
HRM RISK MANAGEMENT 
IBM CORPORATION 
IDEAGEN SOFTWARE LTD. 
IGRAFX 
IGRAPHX CENTRE‐COREL CORPORATION 
INFORMATION MAPPING, INC. 
INTEGRATED DATA, INC. 
INTERNATIONAL MANAGEMENT SYSTEMS, INC. 
INTERTEK SERVICES CORPORATION 
INTERTEK TESTING SERVICES 
ISO CENTRAL SECRETARIAT 
ITS INTERTEK TESTING SERVICES 
IVANOV QUALITY INSTITUTE 
J. KEANE & ASSOC. 
JONATHON COPE ASSOCIATES, INC. 
JURAN INSTITUTE, INC. 
KALEBODUR SERAMIK SANAYI A.S. 
KEN WARD & ASSOCIATE 
KOLKA & ASSOCIATES 
KPMG ISO 9000 QUALITY SERVICES 
KPMG QUALITY SERVICES 
LEFEVRE ENTERPRISES 
LLOYD'S REGISTER QUALITY ASSURANCE (LRQA) 
MANAGEMENT SYSTEMSOMNI TECH INTERNATIONAL, LTD. 
MC STRATEGIES, INC. 
MEDDIQUEST LIMITED 
MEDDIQUEST LTD 

MICROGRAFX 
MOODY INTERNATIONAL CERTIFICATION, INC. 
NASA KENNEDY SPACE CTR 
NATIONAL MEMORIAL INSTITUTE FOR THE PREVENTION OF 
TERRORISM (MIPT) 
NATIONAL QUALITY ASSURANCE, USA 
NETIQ CORPORATION 
NORAD/US NORTHERN COMMAND PUBLIC AFFAIRS 
NOVATECH 
NSF‐ISR INTERNATIONAL STRATEGIC REGISTRATIONS 
OMNEX SYSTEMS 
OMNI TECH INTERNATIONAL, LTD. 
PERRY JOHNSON, INC. 
PHILIP CROSBY ASSOCIATES II, INC. 
PILGRIM SOFTWARE 
PORTFOLIO TECHNOLOGIES 
PQ SOLUTIONS 
PRI 
PRODUCTIVITY RESOURCES, LLC 
PSION TEKLOGIX (SPECIAL SECURITY, INC.) 
PULL THINKING, LLC. 
QMI 
QPR SOFTWARE, INC. 
QUALITY APPLICATIONS, INC. 
QUALITY ASSOCIATES INTERNATIONAL, INC. 
QUALITY DIGEST 
QUALITY MANAGEMENT INTERNATIONAL, INC. 
QUALITY MANAGEMENT SOLUTIONS, INC. 
QUALITY SYSTEMS INTEGRATORS 
QUALITY SYSTEMS REGISTRARS, INC 
QUALITY SYSTEMS UPDATE 
QUALTRAX, INC. 
QUAMETEC CORP 
R. BOWEN INTERNATIONAL, INC. 
REGISTRAR ACCREDITATION BOARD (RAB) 
REMOTE SENSING LABORATORY 
RESPOND, INC. 
SAS 
SCANNA MSC INC. 
SGS ICS NORTH AMERICA GROUP 
SGS INTERNATIONAL CERTIFICATION SER., INC. 
SIGMA SOFTWARE GROUP, INC. 
SISDAM TECHNOLOGY 
SIX SIGMA ACADEMY 
SMITHERS QUALITY ASSESSMENTS INC. 
SRI QUALITY SYSTEM REGISTRAR, INC. 
STANDARDS PLUS LTD. 
STAT‐A‐MATRIX / THE SAM GROUP 
STATGRAPHICS 
STATSOFT, INC. 
THE HARRINGTON GROUP, INC. 
THE VICTORIA GROUP INC. 
THORNHILL USA 
TOWER SOLUTIONS 
TRI‐STATE QUALITY SYSTEMS 
TUV AMERICA 
TUV ESSEN 
TUV MANAGEMENT SERVICE 
TUV RHEINLAND OF N,A. INC. 
UNDERWRITERS LABORATORIES, INC. 
US DEPARTMENT OF ENERGY‐RADIOLOGICAL ASSISTANCE 
PROGRAM 
USA Prepare 
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3COM  
3M 
AIR LIQUIDE 
ALLIED SIGNAL AEROSPACE 
AMERICAN PACIFIC CORPORATION 
AMERICAN TANK & FABRICATING CO. 
APPLIED MATERIALS, INC. 
ARCO CHEMICAL COMPANY 
ASHLAND CHEMICAL CO. 
ASME INTERNATIONAL 
AT&T 
BABCOCK & WILCOX 
BACARDI‐MARTINI CANADA, INC. 
BAKER HUGHES MINING TOOLS, INC. 
BARCLAYS BANK, PLC. 
BASF CORPORATION 
BAXTER DIAGNOSTICS, INC. 
BAYER CORPORATION 
BECKMAN INSTRUMENTS 
BELL SOUTH TELECOMMUNICATIONS, INC. 
BELL TECHNOLOGIES 
BOEING 
BOEING AEROSPACE OPERATIONS 
BOSE CORPORATION 
BRISTOL‐ MYERS SQUIBB 
BRITISH STANDARDS INSTITUTION, INC. 
BURLINGTON PERFORMANCE WEAR 
CAMPBELL SOUP COMPANY 
CANADA GENERAL STANDARDS BOARD 
CARRIER CORPORATION  
CATERPILLAR, INC. 
CHRYSLER CORPORATION 
CIBA VISION 
CREATIVE LABS 
CUTLER & HAMMER 
DAIMLER CHRYSLER 
DIEBOLD, INC. 
DOW CHEMICAL  
DRAVO 
DUNLOP TIRE CORPORATION 
DURACELL 
E.I. DUPONT 
EASTMAN KODAK 
EATON CORPORATION 
ENTELA, INC., QSRD 
ERICSSON, INC. 
ESSILOR OF AMERICA, INC. 
ESTEE LAUDER COMPANIES 
EXXON CHEMICAL COMPANY 
EXXON COMPANY, INC. 
FISERV 
FORD 
FUJITSU COMPUTER PRODUCTS 
GE AIRCRAFT ENGINES 
GILLETTE  
GOODYEAR TIRE 
GOODYEAR TIRE & RUBBER COMPANY 
HARBISON‐WALKER REFRACTORIES 
HASBRO USA GAME MFG. 
HEWLETT PACKARD 
HITACHI TELECOM USA, INC. 
HONEYWELL, THE ALTA GROUP 
HYUNDAI ELECTRONICS AMERICA 
IBM 
INGERSOLL‐RAND INTL. SALES INC. 
KOHLER 
KRUPP WERNER & PFLEIDERER CORPORATION 
LOCKHEED MARTIN AIR TRAFFIC MANAGEMENT 

LOCKHEED MARTIN CANADA 
LOCKHEED MARTIN ENERGY SYSTEMS 
LOCKHEED MARTIN INFORMATION SYSTEMS 
LOCKHEED MARTIN MISSION SYSTEMS 
LOCTITE 
LORAL FEDERAL SYSTEMS 
LUCENT TECHNOLOGIES 
M & M/MARS 
MARINE CORPS 
MAYFLOWER VEHICLE SYSTEM 
MAYTAG APPLIANCES 
MCDONNELL DOUGLAS 
MERCK 
MICROGRAFX 
MILLIPORE CORPORATION 
MITSUBISHI 
MOBIL CHEMICAL 
MOTOROLA 
NASA 
NAVAL SURFACE WARFARE CENTER 
NESTLE RESEARCH CENTER 
NEWPORT CORPORATION 
NIBCO, INC. 
NORTON COMPANY 
NORTROP GRUMMAN 
NOVELL, INC. 
NUCOR STEEL 
OLIN 
OSRAM SYLVANIA, INC. 
PANAMA CANAL COMMISSION 
PARKER HANNIFIN 
PRATT & WHITNEY 
PRICE WATERHOUSE 
QUALCOMM 
REYNOLDS METALS COMPANY 
RAYTHEON AIRCRAFT SERVICES 
ROHM & HAAS TEXAS, INC. 
ROLLS ROYCE ALLISON 
SAFETY KLEEN 
SAINT LAURENT PAPER PRODUCTS 
SANYO MANUFACTURING CORPORATION 
SC JOHNSON & SON, INC. 
SCHINDLER ELEVATOR CORPORATION 
SEA RAY BOATS 
SHELL CANADA  
SHERWIN WILLIAMS 
SIEMENS ENERGY & AUTOMATION 
SPRINT 
SUBARU ISUZU AUTOMOTIVE 
TEXAS INSTRUMENTS  
THE QUAKER OATS COMPANY 
TIMKEN 
TROPICANA  
U.S. AIR FORCE 
U.S. COAST GUARD 
U.S. DEPARTMENT OF ARMY 
U.S. DEPARTMENT OF NAVY 
UNDERWRITER LABORATORIES 
UNION CARBIDE 
UNISYS CORPORATION 
UPS 
U.S. STEEL 
WATERS CORPORATION 
WESTINGHOUSE 
WHIRLPOOL 
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